
 

Strona 1 z 9 
 

 

 

 

 

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGŁOSZEŃ NARUSZEŃ 

PRAWA I PODEJMOWANIA DZIAŁAŃ NASTĘPCZYCH 

w Sendero Kania, Lubaszka, Michalski i Wspólnicy sp. k. 

 

wersja nr 2 z dnia 30 kwietnia 2025 roku 

  



 

Strona 2 z 9 
 

WPROWADZENIE 

Szanowni Państwo, 

przygotowaliśmy procedurę dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych. 

Posiadanie takiej procedury stanowi nasz prawny obowiązek. Jednak przygotowując tę procedurę, 

kierowaliśmy się nie tylko tym. Zależy nam na tym, aby w naszej organizacji przestrzegano prawa i dbano o 

poszanowanie panujących zasad. Naszym celem jest zapewnienie skutecznego mechanizmu zgłaszania i 

naprawiania naruszeń.  

Państwo – wszystkie osoby, z którymi stykamy się na gruncie zawodowym – przyczyniają się do reagowania i 

wyjaśniania przypadków naruszeń prawa. My zapewniamy Państwu poufność i właściwą prawną ochronę. 

Wierzymy, że sprawnie działający system zgłaszania naruszeń pozwoli na wyeliminowanie ewentualnych 

nieprawidłowości. Jest to w naszym wspólnym interesie.  

Chcemy, aby zasady opisane w niniejszej procedurze były możliwie proste i przejrzyste. Dlatego właściwe 

przepisy są poprzedzone prostym streszczeniem. W przypadku wątpliwości zachęcamy do zwrócenia się do 

radcy prawnego Szymona Szurgacza. Dane kontaktowe dostępne są na stronie internetowej Spółki: 

sendero.pl/zespol. 

 

1. WSTĘP 

1.1. Niniejsza Procedura stanowi regulację wewnętrzną Spółki. Reguluje ona zasady zgłaszania naruszeń 

prawa i ochrony osób dokonujących tych zgłoszeń. 

1.2. Procedura obowiązuje wszystkich pracowników Spółki oraz osoby zatrudnione lub współpracujące ze 

Spółką na podstawie innych umów. Procedura ma także zastosowanie do partnerów biznesowych 

Spółki.  

1.3. Postanowienia niniejszej Procedury nie wyłączają ani nie ograniczają w żaden sposób jakichkolwiek 

obowiązków ani uprawnień wynikających z powszechnie obowiązującego prawa, w tym Ustawy, innych 

wewnętrznych aktów prawnych Spółki, czy umów zawartych przez Spółkę. 

2. DEFINICJE POJĘĆ WYKORZYSTYWANYCH W PROCEDURZE 

Aby łatwiej było zrozumieć tekst niniejszej Procedury, poniżej zamieszczamy definicje najczęściej 

używanych pojęć. 
 

Pojęcia używane w niniejszej Procedurze, pisane dużą literą, mają następujące znaczenie: 

2.1. Działania Następcze – działania podejmowane przez Spółkę w celu zbadania Zgłoszenia oraz w celu 

przeciwdziałania naruszeniom prawa lub regulacji wewnętrznych Spółki, w szczególności może to być 

weryfikacja Zgłoszenia, komunikacja z Sygnalistą, prowadzenie wewnętrznego postępowania 

wyjaśniającego; 

2.2. Działania Odwetowe – wszelkie działania Spółki zmierzające do pogorszenia sytuacji Sygnalisty w 

kontekście związanym z pracą, w związku z dokonaniem Zgłoszenia, w szczególności odmowa 

zatrudnienia, zwolnienie z pracy, niekorzystna zmiana warunków zatrudnienia, dyskryminacja czy 

mobbing; 

2.3. Kanał Zgłoszeń – poufny i bezpieczny sposób komunikacji ze Spółką, za pomocą którego Sygnalista może 

dokonać Zgłoszenia; 

https://sendero.pl/zespol
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2.4. Komisja lub Komisja do rozpatrywania Zgłoszeń Sygnalistów – zespół powołany przez Spółkę do 

rozpatrywania Zgłoszeń; 

2.5. Procedura – niniejsza procedura dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań 

następczych; 

2.6. Spółka – spółka Sendero Kania, Lubaszka, Michalski i Wspólnicy sp. k. z siedzibą we Wrocławiu, ul. 

Muchoborska 6, 54-424 Wrocław, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: 0000542034, numer NIP: 5252608666;  

2.7. Sygnalista – każda osoba fizyczna, która dokonuje Zgłoszenia zgodnie z zasadami opisanymi w 

Procedurze; 

2.8. Ustawa – ustawa z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistów; 

2.9. Zgłoszenie – przekazanie Spółce informacji o zaistniałym lub potencjalnym naruszeniu prawa, a także o 

uzasadnionym podejrzeniu takiego naruszenia, do którego doszło lub może dojść w Spółce, i o którym 

Sygnalista dowiedział się w kontekście związanym pracą w rozumieniu Ustawy, czyli w szczególności w 

związku z zatrudnieniem, współpracą lub rekrutacją do Spółki. 

3. CO MOŻNA ZGŁOSIĆ 

Sygnalista to osoba, która dba o wspólne dobro. Niniejsza Procedura nie służy załatwianiu 

indywidualnych spraw. Jej celem jest wykrywanie różnych zagrożeń lub istotnych ryzyk w działalności 

Spółki. Dlatego nie wszystkie naruszenia prawa są nią objęte. Na przykład, Procedura nie obejmuje 

naruszeń prawa pracy. Poniżej zostały wymienione dziedziny, których może dotyczyć Zgłoszenie. 
 

3.1. Zgłoszenie może dotyczyć naruszenia prawa. Takiego, które już się wydarzyło lub takiego, do którego 

prawdopodobnie dojdzie w Spółce.  

3.2. Naruszeniem może być zarówno działanie, jak i zaniechanie niezgodne z prawem lub mające na celu 

obejście prawa. 

3.3. Naruszenia zgłaszane na podstawie Procedury mogą dotyczyć wyłącznie następujących dziedzin 

wskazanych w Ustawie: 

a) korupcji; 

b) zamówień publicznych; 

c) usług, produktów i rynków finansowych; 

d) przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu; 

e) bezpieczeństwa produktów i ich zgodności z wymogami; 

f) bezpieczeństwa transportu; 

g) ochrony środowiska; 

h) ochrony radiologicznej i bezpieczeństwa jądrowego; 

i) bezpieczeństwa żywności i pasz; 

j) zdrowia i dobrostanu zwierząt; 

k) zdrowia publicznego; 

l) ochrony konsumentów; 

m) ochrony prywatności i danych osobowych; 

n) bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych; 
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o) interesów finansowych Skarbu Państwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorządu 

terytorialnego oraz Unii Europejskiej; 

p) rynku wewnętrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy 

państwa oraz opodatkowania osób prawnych; 

q) konstytucyjnych wolności i praw człowieka i obywatela – występujące w stosunkach jednostki z 

organami władzy publicznej. 

3.4. Procedura nie dotyczy naruszeń prawa z innych dziedzin niż wskazane w pkt 3.3. i Ustawie. W 

szczególności nie obejmuje naruszeń prawa pracy. W przypadku dostrzeżenia nieprawidłowości 

nieobjętych Procedurą, należy zwrócić się bezpośrednio do jednego z partnerów Spółki. Dane 

kontaktowe wszystkich partnerów można znaleźć na stronie internetowej Spółki: sendero.pl/zespol.  

4. KIM JEST SYGNALISTA 

Sygnalista, który dokona Zgłoszenia, jest prawnie chroniony przed Działaniami Odwetowymi ze strony 

Spółki. Jednak nie każda informacja o dowolnym naruszeniu prawa sprawia, że zgłaszający posiada 

status Sygnalisty. Aby uzyskać prawną ochronę, muszą zostać spełnione określone warunki. 

 

4.1. Sygnalistą może być osoba związana zawodowo ze Spółką. Nie jest przy tym ważny rodzaj umowy łączący 

Sygnalistę ze Spółką. Sygnalistą może być w szczególności: 

a) pracownik, 

b) pracownik tymczasowy, 

c) osoba świadcząca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy, w tym na podstawie umowy 

cywilnoprawnej (zwłaszcza umowy zlecenia, umowy o dzieło), 

d) przedsiębiorca współpracujący ze Spółką; 

e) prokurent Spółki; 

f) akcjonariusz lub wspólnik Spółki; 

g) akcjonariusz lub wspólnik podmiotu współpracującego ze Spółką; 

h) członek organu Spółki; 

i) członek organu podmiotu współpracującego ze Spółką; 

j) inna osoba świadcząca pracę pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub 

dostawcy Spółki; 

k) stażysta lub praktykant; 

l) wolontariusz; 

4.2. Nie ma znaczenia, czy stosunek będący podstawą zatrudnienia lub współpracy trwa. Oznacza to, że 

Sygnalistą może być także na przykład kandydat do pracy lub były pracownik Spółki. 

4.3. Sygnalista uzyskuje informacje o naruszeniu w trakcie i w związku z pracą. Nie jest tylko przypadkowym 

świadkiem danego zdarzenia. 

4.4. Sygnalista musi mieć uzasadnione podstawy sądzić, że przekazywana przez niego informacja jest 

prawdziwa.  

 

 

 

https://sendero.pl/zespol
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5. KIEDY I JAK JEST CHRONIONY SYGNALISTA 

Co do zasady Sygnalista podlega ochronie przed Działaniami Odwetowymi. Ochrona ta nie jest jednak 

bezwarunkowa. Przykładowo, Spółka nadal zachowuje uprawnienia pracodawcy, w szczególności jeśli 

Sygnalista narusza swoje obowiązki. 
 

5.1. Od chwili dokonania Zgłoszenia wobec Sygnalisty nie mogą być podejmowane Działania Odwetowe, jeśli 

są spełnione warunki opisane w Procedurze i Ustawie, w szczególności: 

a) Zgłoszenie dotyczy naruszenia z dziedzin wskazanych w pkt 3.3. i Ustawie; 

b) Sygnalista dowiedział się o naruszeniu w kontekście zatrudnienia w Spółce lub współpracy ze 

Spółką; 

c) Zgłoszenie zostało dokonane w sposób przewidziany w Procedurze; 

d) Sygnalista w chwili dokonania Zgłoszenia miał uzasadnione podstawy sądzić, że informacja o 

naruszeniu jest prawdziwa. 

5.2. Wobec Sygnalisty nie mogą być podejmowane także próby lub groźby zastosowania Działań 

Odwetowych. 

5.3. W taki sam sposób chronione są osoby pomagające Sygnaliście w dokonaniu Zgłoszenia oraz 

współpracownicy oraz bliscy Sygnalisty, jeśli także mogą doświadczyć Działań Odwetowych.  

5.4. Przez „bliskich Sygnalisty” należy rozumieć małżonka, wstępnego, zstępnego, rodzeństwo, 

powinowatego w tej samej linii lub stopniu, osobę pozostająca w stosunku przysposobienia oraz jej 

małżonka, a także osobę pozostającą we wspólnym pożyciu. 

5.5. Negatywne działania podejmowane wobec Sygnalisty stanowią Działania Odwetowe tylko wtedy, gdy 

ich jedyną przyczyną jest dokonanie Zgłoszenia przez Sygnalistę. Oznacza to, że Spółka może 

podejmować wobec Sygnalisty wszelkie środki, jeśli są one uzasadnione. Na przykład, jeśli Sygnalista 

narusza swoje obowiązki pracownicze.  

5.6. W analogiczny sposób chronione są osoby zatrudnione lub współpracujące ze Spółką na innej podstawie 

niż stosunek pracy. 

6. JAK ZGŁOSIĆ NARUSZENIE 

Naruszenie prawa może zostać zgłoszone przez kanały, które udostępnia Spółka. Zapewniają one 

bezpieczeństwo i poufność. Sygnalista powinien przekazać Spółce swoje dane kontaktowe. Spółka nie 

przyjmuje zgłoszeń anonimowych. 

6.1. Zgłoszenia można dokonać w systemie Whistlelink. System ten umożliwia dokonanie zgłoszenia: 

a) pisemnego – na elektronicznym formularzu 

b) ustnego – poprzez nagranie zgłoszenia.  

6.2. System Whistlelink jest dostępny pod linkiem dostępnym na stronie internetowej: 

https://kancelariasendero.whistlelink.com/.  

6.3. System Whistlelink jest obsługiwany przez Komisję lub inne upoważnione osoby zatrudnione w Spółce. 

Odbierają oni Zgłoszenia i potwierdzają ich przyjęcie.  

6.4. Zgłoszenia można także dokonać podczas bezpośredniego spotkania z dowolnym członkiem Komisji. 

Spotkanie zostanie zorganizowane w terminie 14 dni od otrzymania przez Spółkę takiego wniosku. Za 

zgodą Sygnalisty spotkanie zostanie nagrane lub zaprotokołowane. Sygnalista może sprawdzać, 

poprawiać i zatwierdzać protokół. 
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6.5. Wniosek o zorganizowanie bezpośredniego spotkania może zostać złożony w dowolnej formie, także 

ustnej. Chęć odbycia spotkania należy zgłosić dowolnemu członkowi Komisji. Należy wskazać, czy 

spotkanie ma być osobiste, czy zdalne. 

6.6. Elektroniczny formularz, o którym mowa w pkt 6.1. lit. a), składa się z opisanych rubryk. Opisy rubryk 

wskazują, jakie informacje należy podać w Zgłoszeniu. 

6.7. Aby dokonać ustnego Zgłoszenia, o którym mowa w pkt 6.1. lit. b), niezbędna jest zgoda Sygnalisty na 

nagranie tego Zgłoszenia. Nagrywanie jest niezbędne z powodu technicznych uwarunkowań. Stosowny 

komunikat pojawia się w systemie Whistlelink. W celu zwiększenia bezpieczeństwa nagrany dźwięk 

zostanie zniekształcony. W przypadku braku zgody na nagranie Zgłoszenia Sygnalista może skorzystać z 

pozostałych kanałów komunikacji ze Spółką. 

6.8. Każde Zgłoszenie, w tym Zgłoszenie ustne, powinno w miarę możliwości precyzyjnie opisywać zaistniałe 

lub prawdopodobne naruszenie oraz osobę, która się go dopuściła lub ma się dopuścić. Sygnalista nie 

musi udowadniać naruszenia. Jednak powinien wskazać takie okoliczności, które Spółka może 

zweryfikować. W miarę możliwości powinien także udostępnić lub wskazać znane mu dowody. 

6.9. Zgłoszenie naruszenia prawa ma pozwolić na podjęcie działań przed wystąpieniem skutków takiego 

naruszenia lub je maksymalnie zminimalizować. Dlatego ważne jest, by Zgłoszenie było rzetelne i 

rzeczowe. 

6.10. Sygnalista powinien wskazać w Zgłoszeniu także swój adres do kontaktu – korespondencyjny lub 

mailowy. Po to, aby Spółka mogła powiadamiać go o podjętych Działaniach Następczych, a także, w razie 

potrzeby, uzyskiwać dalsze informacje dotyczące naruszenia. 

6.11. Spółka nie rozpatruje anonimowych Zgłoszeń.  

6.12. Sygnalista otrzyma potwierdzenie przyjęcia jego Zgłoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania 

przez Spółkę. Potwierdzenie zostanie przekazane na adres do kontaktu wskazany przez Sygnalistę. Brak 

wskazania tego adresu uniemożliwi Spółce potwierdzenie przyjęcia Zgłoszenia. 

6.13. Każde Zgłoszenie jest odnotowywane w rejestrze zgłoszeń wewnętrznych prowadzonym przez Spółkę.  

7. CO DZIEJE SIĘ PO OTRZYMANIU PRZEZ NAS ZGŁOSZENIA 

Spółka zbada Zgłoszenie. Spółka podejmie stosowne działania następcze, jeśli okażą się one konieczne. 

Decyzje w tym zakresie podejmuje Komisja. 
 

7.1. Zgłoszenia są przekazywane Komisji. Komisja weryfikuje Zgłoszenia i prowadzi dalsze postępowania 

wyjaśniające.  

7.2. Komisja podejmuje prace niezwłocznie po otrzymaniu Zgłoszenia. Komisja ma obowiązek podjęcia 

Działań Następczych z zachowaniem należytej staranności. W szczególności, Komisja powinna 

wszechstronnie wyjaśnić sprawę, z wykorzystaniem wszelkich dostępnych informacji i dowodów. W tym 

celu Komisja może zwracać się do Sygnalisty o dalsze informacje lub dowody, kontaktować się w celu 

ustalenia szczegółów zdarzenia z Sygnalistą, z osobą, której dotyczy Zgłoszenie oraz ze świadkami 

naruszenia, badać dokumentację Spółki, a także podejmować inne niezbędne czynności. 

7.3. Osoby, do których Komisja zwróci się z pytaniami, powinny z nią współpracować i przekazywać wszystkie 

potrzebne informacje oraz dokumenty. Odmowa współpracy lub celowe wprowadzenie Komisji w błąd 

może być podstawą odpowiedzialności wobec Spółki. 

7.4. Komisja działa w sposób bezstronny i zapewniający poufność. Komisja podejmuje decyzje dotyczące 

Działań Następczych zwykłą większością głosów bez wymogu kworum. Wymóg większości nie ma 

zastosowania do innych czynności związanych z obsługą Zgłoszenia, a niestanowiących Działań 

Następczych. 

7.5. Komisja utrwala swoje prace, w tym podejmowane czynności i podejmowane decyzje. Wystarczająca 

jest forma dokumentowa w rozumieniu art. 772 kodeksu cywilnego. 
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7.6. Działania Następcze są ukierunkowane na zapobieganie naruszeniom, właściwe reagowanie na 

stwierdzone nieprawidłowości oraz przywrócenie stanu zgodności z prawem. 

7.7. W razie uznania Zgłoszenia za zasadne i ustalenia osoby lub osób odpowiedzialnych za naruszenie, 

Komisja podejmuje decyzję o zastosowaniu środków w celu wyeliminowania nieprawidłowości. W 

szczególności Komisja może podjąć decyzję o zastosowaniu wobec tej osoby kary porządkowej lub 

innych sankcji wynikających z prawa pracy. Włącznie z zakończeniem stosunku prawnego stanowiącego 

podstawę zatrudnienia. Środki te są wykonywane zgodnie z przepisami prawa pracy i przez upoważnione 

do tego osoby. W przypadku zatrudnienia lub świadczenia usług na podstawie innej niż stosunek pracy, 

Komisja może zdecydować o zastosowaniu środków prawnych wynikających z innych przepisów, w 

szczególności z kodeksu cywilnego. 

7.8. Komisja informuje Sygnalistę o podjętych Działaniach Następczych w terminie 3 miesięcy od dnia 

potwierdzenia przyjęcia Zgłoszenia, chyba że Sygnalista nie podał adresu do kontaktu. Informacja o 

Działaniach Następczych może zostać ograniczona tylko do podstawowych informacji. W szczególności 

może ona nie zawierać poufnych informacji o Spółce czy zaangażowanych osobach.  

7.9. Informację o Działaniach Następczych zamieszcza się także w rejestrze, o którym mowa w pkt 6.13. 

8. KOMISJA ROZPATRUJĄCA ZGŁOSZENIA  

Zgłoszenia są badane przez specjalnie powołaną w tym celu Komisję. Co do zasady, ma ona stały skład, 

choć w jej pracach mogą brać udział także specjaliści.  
 

8.1. Komisja składa się z trzech stałych członków: 

a) radca prawny Szymon Szurgacz – pełniącego funkcję przewodniczącego Komisji;  

b) radca prawny Małgorzata Mroczkowska; 

c) adwokat Katarzyna Tabak-Wykurz. 

8.2. Stali członkowie Komisji są upoważnieni przez Spółkę do przyjmowania Zgłoszeń i podejmowania Działań 

Następczych. 

8.3. Upoważnione osoby zatrudnione w Spółce zapewniają administracyjną obsługę Komisji. W szczególności 

przechowują niezbędną dokumentację i kontaktują się z Sygnalistą. 

8.4. W pracach Komisji mogą brać udział także inne osoby ze struktury organizacyjnej Spółki, jeśli ze względu 

na zagadnienie, którego dotyczy Zgłoszenie, mogą one posiadać więcej informacji. Mają one prawa i 

obowiązki członków Komisji. Osoby te są wyznaczane przez przewodniczącego Komisji. 

8.5. Ponadto, w pracach Komisji mogą uczestniczyć także profesjonalne podmioty zewnętrzne, upoważnione 

przez Spółkę. W szczególności mogą być to specjaliści z dziedziny, której dotyczy Zgłoszenie. Mają oni 

jedynie głos doradczy. Decyzje dotyczące Działań Następczych podejmuje Komisja.  

8.6. Jeśli członek Komisji sam dokonał Zgłoszenia, Zgłoszenie go dotyczy lub jest w jakikolwiek inny sposób 

powiązany ze zgłaszanym naruszeniem, wówczas nie może on brać udziału w pracach Komisji. Członek 

Komisji nie może brać udziału w jej pracach także wtedy, gdy Zgłoszenie dotyczy komórki organizacyjnej, 

którą kieruje.  

8.7. W przypadkach opisanych w pkt 8.6., na miejsce wyłączonego członka Komisji wstępuje osoba wskazana 

przez pozostałych członków Komisji spośród osób zatrudnionych w Spółce. Osoba ta powinna zostać 

upoważniona do podejmowania Działań Następczych w tej konkretnej sprawie. 

8.8. Zasadę opisaną w pkt 8.7. stosuje się odpowiednio także wtedy, gdy jeden z członków Komisji nie może 

brać udziału w jej pracach z powodu czasowej nieobecności, spowodowanej w szczególności chorobą 

lub urlopem wypoczynkowym. Jeśli jednak nieobecność ta jest długotrwała, to jest przekracza 3 

miesiące, pozostali członkowie Komisji mogą zdecydować o zastąpieniu nieobecnego członka Komisji 

inną osobą na stałe. Informację na ten temat należy udostępnić w taki sam sposób jak Procedurę. 
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8.9. Komisja jest odpowiedzialna za uzupełnianie rejestru zgłoszeń wewnętrznych, o którym mowa w pkt 

6.13. 

9. JAK INACZEJ MOŻNA ZGŁOSIĆ NARUSZENIE 

Nie trzeba zgłaszać naruszenia Spółce. Zgłoszenia można dokonać także w inny sposób. Dokonanie 

Zgłoszenia do Spółki pozwala jednak na najszybsze załatwienie sprawy. 
 

9.1. Zgłoszenia można dokonać bezpośrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich lub do właściwego organu 

publicznego – także bez uprzedniego dokonania Zgłoszenia do Spółki w trybie opisanym w Procedurze 

(zgłoszenie zewnętrzne). 

9.2. Przez „właściwy organ publiczny” należy rozumieć wszelkie organy wykonujące zadania z zakresu 

administracji publicznej w dziedzinach wskazanych w pkt 3.3. 

9.3. Rzecznik Praw Obywatelskich i właściwe organy publiczne udostępniają informacje na temat 

dokonywania zgłoszeń zewnętrznych. 

9.4. Sygnalista może także podać informację o naruszeniu prawa do wiadomości publicznej – pod warunkiem 

uprzedniego dokonania Zgłoszenia do Spółki oraz zgłoszenia zewnętrznego lub samego zgłoszenia 

zewnętrznego, jeśli Spółka lub organ publiczny nie podejmą żadnych działań (ujawnienie publiczne). 

9.5. Spółka zachęca do dokonywania Zgłoszeń bezpośrednio do niej. W większości przypadków posiada ona 

najlepsze narzędzia do usunięcia ewentualnych naruszeń prawa i może działać najskuteczniej. 

9.6. W przypadku dokonania Zgłoszenia do Spółki, Spółka zobowiązuje się do podjęcia wszelkich działań w 

celu możliwie sprawnego wyjaśnienia sprawy. Na zasadach opisanych w Procedurze, Spółka chroni także 

Sygnalistę przed Działaniami Odwetowymi.  

10. DBAMY O POUFNOŚĆ 

Zbieramy różne informacje, aby rozpatrzyć Zgłoszenie. Dbamy jednak o ich bezpieczeństwo i poufność. 
 

10.1. Spółka wykorzystuje uzyskane informacje w zakresie niezbędnym do weryfikacji i rozpatrzenia 

Zgłoszenia oraz podjęcia Działań Następczych.  

10.2. Spółka dokłada wszelkich starań, by tożsamość Sygnalisty pozostała poufna.  

10.3. Dostęp do informacji wskazanych w Zgłoszeniu mają tylko upoważnione osoby, w szczególności 

członkowie Komisji. Dane mogą być przekazywane sądom lub innym organom publicznym, 

prowadzącym postępowania. 

10.4. Wszystkie osoby zaangażowane w prace związane z przyjęciem i rozpatrzeniem Zgłoszenia są 

zobowiązane do zachowania poufności. Dotyczy to każdej informacji, którą uzyskały w związku z tymi 

pracami. 

11. CZY SYGNALISTA MOŻE PONOSIĆ ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA DOKONANE ZGŁOSZENIE 

Wierzymy, że naruszenia prawa są zgłaszane w dobrej wierze. Jednak świadome przekazanie nam 

nieprawdziwych informacji może stanowić podstawę odpowiedzialności. 
 

11.1. Zgłoszenie naruszenia, nawet jeśli to Zgłoszenie okaże się niepotwierdzone, nie może stanowić 

podstawy odpowiedzialności, jeśli Sygnalista:  

a) pozostawał w przekonaniu, że przekazywana przez niego informacja jest prawdziwa; 
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b) miał uzasadnione podstawy, by sądzić, że dokonanie Zgłoszenia jest niezbędne do ujawnienia 

naruszenia zgodnie z przepisami o ochronie sygnalistów; 

c) uzyskał informacje o naruszeniu inaczej niż wskutek czynu zabronionego. 

11.2. Jeśli Sygnalista świadomie dokonuje nieprawdziwego Zgłoszenia, ponosi odpowiedzialność wobec 

osoby, która poniosła szkodę z powodu tego Zgłoszenia. W takim przypadku Sygnalista może zostać 

zobowiązany do zapłaty odszkodowania lub zadośćuczynienia na rzecz tej osoby. 

11.3. Opisane w pkt 11.1. i 11.2. zasady odpowiedzialności dotyczą też osoby pomagającej w dokonaniu 

Zgłoszenia oraz współpracowników i bliskich Sygnalisty, jeśli także mogą doświadczyć Działań 

Odwetowych. 

11.4. Ponadto Sygnalista dokonujący Zgłoszenia, wiedząc, że do naruszenia nie doszło, ponosi także 

odpowiedzialność karną. 

12. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

12.1. W sprawach nieuregulowanych w Procedurze zastosowanie mają przepisy prawa powszechnie 

obowiązującego, w szczególności ustawy o ochronie sygnalistów i kodeksu pracy. 

12.2. Pełna treść Procedury jest dostępna na wewnętrznym serwerze Spółki oraz na stronie internetowej 

sendero.pl. 

12.3. Aktualna wersja Procedury zostaje udostępniona pracownikom i współpracownikom Spółki w dniu 30 

kwietnia 2025 roku. Procedura wchodzi w życie po upływie 7 dni od dnia podania jej do wiadomości 

osób wykonujących pracę w sposób przyjęty w Spółce. 


